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Comment faire une recherche

Si les méthodes et techniques de recherche sont plurielles, jai choisi de vous
présenter une méthode de recherche tout 3 fait canonique, qui peut étre discutée,
mais qui cependant a fait ses preuves depuis longtemps. Elle semble étre une bonne
base pour présenter ce gu’est la recherche en sciences humaines et sociales.

Il s’agit de la méthode hypothético-déductive, qu’il est indispensable de connaitre
pour qui veut s’initier a la recherche.

Précisons toutefois que d’autres voies sont empruntables pour découvrir des savoirs
nouveaux, but de toute recherche, et gu’il ne doit pas y avoir de tabous sur cette
question. A cdté de la méthode hypothético-déductive, n'oublions donc pas la
méthode du récit de vie, 'observation participante ou encore la recherche-action...

Comment définir une recherche ?

_En toute orthodoxie, une recherche doit tenir compte de trois critéres :

1) elle doit porter sur un objet limité,
2) elle doit viser a répondre a une guestion précise,
3) elle soit suivre une démarche démonstrative

La recherche doit porter sur un objet limité

Cet objet doit étre le plus limité possible, parfaitement décrit. Par exemple : le mode
magistral en situation de formation des adultes, le rapport au savoir des enfants issus
de l'immigration a I'école.

La recherche vise a répondre a une question précise

Pour Gaston Bachelard, « foute connaissance est la réponse a une question ». Une
recherche, ce n‘est pas uniquement un travail de recueil de données, d’observation,
elle doit répondre a une question, apporter des éléments d’explication ou
d’interprétation.

S'il s’agit de répondre a la question « quelles sont les causes du rejet du mode
magistral chez les adultes en formation ? », il ne s'agit pas de proposer une théorie
générale anthropo-socio-historico-politique de I'éducation, mais de répondre & une
guestion trés pointue.

La recherche suit une démarche démonstrative

Les sciences de la nature ou les sciences humaines ne prétent que rarement a des
déductions aussi rigoureuse qu’en mathématigues.

Un ensemble de conditions comme : l'utilisation et lintégration de maximum de faits
pertinents connus, ia logique de la déduction, la précision des concepts, 'absence de
jugements de valeur et de postulats non explicités font partie de regles minimum de
la communauté scientifique.



Description d’'une recherche hypothético-déductive

Objet de recherche et question
Problématique et hypothése
Observation et techniques

Traitement et interprétation des données
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1) Définir I'objet de recherche et poser une question

L'objet doit étre aussi précis que possible, et une question, une question centrale,
doit lui étre directement reliée.

Le chercheur en sciences de I'éducation qui s'intéresse a la formation et aux
étudiants doit poser des limites a son objet, et cibler un angle d’attaque sous forme
d’'une question précise : « Quels sont les facteurs (éducation de base, statut social,
valeurs...) qui déterminent la réussite des étudiants a l'université ? ».

On ne va donc pas étudier la formation en général, un théme général et trés large.
On cible une question précise appelant une réponse explicite.

2) La problématigue et 'hypothése

Toute recherche s’inscrit plus ou moins consciemment dans un cadre théorique de
référence, elle utilise des concepts fondamentaux que le chercheur doit expliciter.
C’est ce qu'on nomme la problématique. Le physicien qui &tudie les trous noirs
élabore ses travaux dans le contexte général d’une théorie : celle de la relativité
générale d'Einstein.

Le paléontologue qui recherche des filiations entre grands primates se réféere a la
théorie synthétique de I'évolution.

De la méme fagon, une recherche sur la formation universitaire renvoie a une
certaine conception de la formation.

Et celle-ci peut se concevoir comme un phénomeéne dinfluence sociale (théorie
déterministe) ou comme le produit de choix individuels raisonnés (théorie de P'acteur
rationnel) ou comme la combinaison des deux (théorie systémigue).

La problématique de départ se choisit parmi les corpus des grandes théories
explicatives existant sur le marché des théories scientifiques.

L’hypothése quant a elle se présente comme une réponse anticipée a la question
initiale. A la question posée « Quels sont les facteurs (éducation de base, statut
social, valeurs...) qui déterminent la réussite des étudiants a [l'université ? », on
formule par avance une réponse anticipée, par exemple : « Ce qui détermine a
réussite des étudiants a l'université est le résultat de trois facteurs conjugués: le
passe culturel du sujet, sa situation sociale et son désir de changement »..

Pour étre pertinente, une hypothése doit étre suffisamment précise : dans notre cas,
et bien gu'elle ne prenne pas en considération d'autres facteurs (sexe, le type de
scolarité antérieur, le contexte et historique...), 'hypothése de départ est formulée de
facon trés générale et se prétera difficilement a la réfutation ou a la validation.

Selon Quivy et Campenhoud, la suite du travail consistera a tester les hypothéses en
les confrontant a des données d'observation. Parmi linfinité des données qu'un
chercheur peut en principe recueillir sur un sujet, 'hypothése foumit le critére de
selection des données dites « pertinentes », a savoir leur utilité pour tester



Fhypothése. Sous les formes et les procédures les plus variées, les recherches se
présentent toujours comme des va-et-vient entre une réflexion théorigue et un travail
empirique. Les hypothéses constituent les charniéres de ce mouvement.

3) L'observation et ses techniques

L’élaboration de la problématique et de P'hypothése va conduire a élaborer un
protocole d’observation ou d’expérimentation en fonction de la guestion posée. Il
n'existe pas une procédure unique de collecte des données.

De nombreuses techniques sont possibles qui varient selon l'objet, les moyens du
chercheur, la question posée . sondage, enquéte, tests, ressources documentaires,
archives, analyse de contenu, biographie, récit de vie, observation participante, la
recherche-action etc. ..

L'historien recueille les traces écrites ou vestiges, 'ethnologue fait de I'observation
participante, le biologiste des expérimentations.

L'essentiel est de recueillir des données pertinentes, c'est-a-dire qui permettent de
vérifier la validité de I'hypothése.

Dans I'exemple que nous avons choisi, la technique de I'entretien semble étre la plus
appropriee. Comme toute autre technique, elle nécessite des procédures treés
rigoureuses. De nombreux manuels existent sur at de mener une enquéte, de
poser les questions adéquates, de construire aussi éventuellement un
échantillonnage représentatif (cela valant également pour les enquétes plus
etendues, comme les sondages).

4) Traitement et interprétation des données

Les informations recueillies correspondent-elles aux hypothéses de départ ?

C’est dans I'écart, le décalage, entre les résultats et les effets attendus que se trouve
Pinformation essentielle, c'est cet espace qui est potentiellement porteur de
connaissances nouvelles.

Si les résultats des analyses de contenu des entretiens ne font apparaitre qu'une
corrélation trés faible entre Facquis culturel antérieur de I'étudiant et la réussite
universitaire, on peut estimer que la premiére partie de 'hypothése est infirmée.

Mais généralement les résultats ne sont pas si nets: par exemple, la corrélation
entre la situation sociale et réussite universitaire ne se vérifie que pour certaines
personnes.

L’analyse factorielle de trois dimensions (passé culturel, situation sociale et désir de
changement) rend ici linterprétation plus délicate.

Les faits ne parlent pas d’'eux-mémes, il faut les interpréter.

Le constat d'une cormélation entre le statut social du sujet (sa situation sociale
actuelle) et sa réussite en formation peut étre interprété comme un processus
d’influence sociale (le milieu actuel d’appartenance conditionne ou non une capacité
au changement).

Mais on pourrait aussi supposer que c’est e passé culturel qui a conditionné a ia fois
le statut social du sujet et le désir de changement.

Comme on le voit, le passage des faits aux interprétations n’est jamais direct. D’autre
part, la vérification de 'hypothése est toujours partielle.

Dans tous les cas, la recherche doit apporter de nouvelles connaissances grace aux
éléments de confirmation ou d’infirmation des hypothéses initiales. Elle ouvre
généralement sur de nouvelles interrogations, de nouvelles investigations.



« La science est un suite d’erreurs rectifiées » (Bachelard).
Conclusion

Méme si la recherche a bien été menée, il est rarissime que la preuve formelle que
'on attendait, la validation (ou l'infirmation) définitive des hypothéses initiales soit au
rendez-vous. En regle générale, les conclusions sont ambigués, les résultats cadrent
avec plusieurs explications possibles. Rarement une preuve absolue est apportée.
En matiére de recherche, la logique du plausible, du probable, des faisceaux de
présomption se substituent plus souvent a celle de la preuve absolue.

Autre déconvenue de la recherche — par nature limitée —, elle ne valide jamais ou
n’infirme jamais une théorie générale.

Seules les hypothéses de départ peuvent recevoir quelques confirmations ou
quelques coups de boutoir.

L’inflation des modéles, des théories générales en sciences humaines ne se prétent
pas aisément a la réfutation.

Dans un domaine ou les preuves absolues sont rares, ou la rigueur de la méthode
est difficile a tenir, 'honnéteté du chercheur, le débat critique, I'ouverture d'esprit,
compteront autant que les principes formels de la méthode.

Récapitulatif
1ere étape : définir un objet et poser une question
Ne pas oublier :
- exploration préliminaire
- lire la littérature sur la question
- cerner précisément I'objet et 1a question
2eme étape : problématique et hypothése
- problématique = cadre théorique de référence
- hypothése = réponse anticipée a la question
3eme étape : 'observation et ses techniques
- plusieurs modes d’exploration : expérimentation, analyse comparative, étude de
cas ...
- techniques : enquétes, entretiens, analyse de contenu
4eme étape : traitement et interprétation des données
- la logique de la présomption remplace souvent la logique de la preuve : elie

valide ou non 'hypothése, rarement une théorie globale
- linterprétation ouvre & de nouvelles recherches
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